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01 UX RESEARCH

Interviewleitfaden
entwickeln

Zur Vorbereitung qualitativer Nutzerinterviews.

] Research-Ziel, Zielgruppe, Produkt, Hypothesen und
INPUT

Rahmenbedingungen.

+ PROMPT [=] Prompt kopieren

Du bist UX Researcher. Unterstiitze mich bei der Erstellung

eines Leitfadens fir ein qualitatives Nutzerinterview.

Research-7Ziel: [ZIEL]
Zielgruppe: [ZIELGRUPPE]
Produkt/Kontext: [KONTEXT]

Hypothesen: [HYPOTHESEN]
Entwickle einen Interviewleitfaden fir ca. [XX] Minuten.
Beginne mit einfachen Kontextfragen und gehe anschliellend

zu Verhalten, Erfahrungen, Bedirfnissen und Problemen iber.

Formuliere offene und neutrale Fragen. Vermeide Suggestivfragen.

Kennzeichne sinnvolle Nachfragen separat.

Erklare abschlieBend kurz, welche Forschungsfrage mit jedem

Fragenblock beantwortet werden soll.

Darauf achten

Das Sprachmodell kennt deine Nutzer nicht. Generierte Fragen mussen deshalb

gegen Research-Ziel und Zielgruppe gepruft werden.

UX-Tipp

* Lass die Kl anschlieRend gezielt nach Suggestivfragen und impliziten Annahmen

suchen.
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U X-
KONZEPTION

1 Prompt fur bessere UX-Arbeit und fundierte
Entscheidungen.

O Anforderungen-strukturieren

O User Flow analysieren
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07 UX-KONZEPTION

User Flow analysieren

Wenn ein bestehender Ablauf auf Reibung gepruft werden soll.

INPUT User Flow, Nutzerziel und relevante Rahmenbedingungen.
+ PROMPT [5] Prompt kopieren

Analysiere folgenden User Flow:
[FLOW]
Nutzerziel: [ZIEL]

Prife:

- unndétige Schritte

- Entscheidungspunkte

- Sackgassen

- mogliche Unsicherheiten
- fehlende Riuckmeldungen
- Fehlerfalle

- Moglichkeiten zur Vereinfachung

Trenne identifizierte Probleme von Verbesserungsvorschlagen.

DARAUF ACHTEN

Ein Flow-Diagramm enthalt oft nicht den vollstandigen Nutzungskontext.

UX-TIPP

w

Lass fur jeden kritischen Schritt das erwartete Systemfeedback erganzen.
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Ul &
PROTOTYPING

1 Prompt fur bessere UX-Arbeit und fundierte
Entscheidungen.

. conzio
UL States identifiz

Edge Cases finden
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Ul & PROTOTYPING

Edge Cases finden

Vor Prototyping, Spezifikation oder Development Handoff.

N INPUT User Flow und bekannte Systemregeln.

+ PROMPT [&] Prompt kopieren

Priife folgenden User Flow gezielt auf Edge Cases:
[FLOW]

Denke insbesondere an:

fehlende Daten

- sehr lange Inhalte

- Verbindungsabbriiche

- Mehrfachaktionen

- fehlende Berechtigungen

- konkurrierende Anderungen

- Abbruch und Wiederaufnahme

Beschreibe pro Edge Case das erwartete Systemverhalten.

DARAUF ACHTEN

Generierte Edge Cases mussen mit realen Systemregeln abgeglichen werden.

UX-TIPP

Priorisiere anschlie®end nach Wahrscheinlichkeit und Schadenspotenzial.
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Hi, ich bin
Franziska.

Ich arbeite als UX-Konzepterin und UX Designerin und
beschaftige mich damit, wie Kl und insbesondere
Sprachmodelle sinnvoll in UX-Prozesse integriert werden

konnen.

Dabei interessiert mich weniger, was Kl theoretisch alles kann,

sondern wo sie UX-Arbeit tatsachlich verbessert und wo

menschliche Bewertung unverzichtbar bleibt.

N S Y

UX Design Kl & Sprachmodelle Research & Konzeption
Konzepte, die auf Nutzern, Praktische Anwendungen Nutzer verstehen,

Daten und klaren far den UX-Alltag, realistisch komplexe Zusammenhange
Entscheidungen basieren. und mit Blick auf die Grenzen. strukturieren und in

gute Losungen Ubersetzen.

Q Mehr tiber UX x Al

— uxstories.de
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Du mochtest Kl systematisch in
deinen UX-Prozess integrieren?

Ich zeige dir, wie.

FRANZISKA ZENKER

UX-DESIGN
MIT Ki

Wie Kl den UX-Prozess beschleunigt -
ein Praxisprojekt von der Idee
bis zum Figma-Prototyp

=
o B |

VERSTEHEN GESTALTEN

Kl verstehen Konzepte gestalten In Figma umsetzen Ikl

Nutzer & Ziele Ideen mit KI Designs zum Beispielprojekt
verstehen entwickeln Prototyp bringen und Prompts

PRAXISNAH ¢« KONKRET « ZUKUNFTSFAHIG

sssssssssss e o cesran A nwen d en

Jetzt kompletten UX x Al -
25 Kl-Prompts fur UX Designer
downloaden

UX x Al

25 KI-Prompts
fiir UX Designer ; §

Ich freue mich, dich auf deinem Weg zu begleiten.

uxstories.de

Weiterlernen

UX-Design mit KI: Wie Kl den UX-Prozess
beschleunigt - ein Praxisprojekt von der
Idee bis zum Figma-Prototyp.

Kunstliche Intelligenz verandert, wie wir UX-Design denken
und arbeiten. Dieses Buch zeigt dir konkret, wie du KiI
Sprachmodelle in jedem Schritt deines UX-Prozesses gezielt
einsetzt — von der Problemdefinition bis zum interaktiven
Prototyp in Figma.

Anhand eines durchgangigen Praxisprojekts erfahrst du,
welche Prompts wirklich funktionieren, wie du Nutzerziele in
Designhanforderungen ubersetzt und wie Kl dich als
Sparringspartner, I[deengeber und Qualitatsbooster
unterstutzt.

Du erhaltst praxiserprobte Methoden, Beispiele, Prompts
und Figma-Tipps fur einen schnelleren, smarteren und

verantwortungsvollen UX-Workflow.

Buch
9

ansehen

UX-Prompting
Guide

25 KlI-Prompts warten auf den direkten

Einsatz in deine UX-Prozesse.
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